g i gen und Lei fang fiir LMLplus

LMLplus Single fiir 1 Person (€ 83,88 pro Jahr inkl. 20% USt)

LMLplus Family fiir 2 Erwachsene und samtliche im gemeinsamen Haushalt
lebenden, noch nicht selbsterhaltungsfahigen Kinder. LML Kundenapp fiir
maximal zwei Endgerte. (€ 119,88 pro Jahr inkl. 20% USt)

Finanzielle Vorteile

a. KFZ Pflaster: Durch den Abschluss von LMLplus hat der Kunde die
Méglichkeit, Schaden-Manager.com und das Produkt KFZ Pflaster
(KFZ Pflaster GmbH, Biberhaufenweg 10/1/30, 1220 Wien,
info@schaden-manager.com, +43(1)3480410) zu niitzen.

Wo konnen die Leistungen in Anspruch genommen werden?

Die Serviceleistungen ,Selbstbehaltsreduktion”, ,Nachlass bei Schaden*, ,Hol-
und Bringservice*, ,Leihauto*, ,Fahrzeugreinigung* und ,Anwaltstelefon” im
KFZ-Bereich kdnnen nur bei den von www.schaden-manager.com genannten
Partnern und vermittelten Werkstatten in Anspruch genommen werden. Wahlt
der Kunde eine andere Werkstatte oder einen anderen Partner, verzichtet er
damit auf die genannten Leistungen. Wenn kein Reparaturauftrag erteilt wird
bzw. erteilt werden kann (zum Beispiel bei Totalschaden des KFZ), besteht kein
Anspruch auf die genannten Leistungen.

Ausschliisse

Die vermittelten Leistungen von Schaden-Manager.com gelten nicht bei einem
Totalschaden sowie bei jeglicher Art von VerschleiRteilreparaturen. Alle Pakete
beziehen sich ausschlieBlich auf Kfz bis 3,5 t hochstzulassigem
Gesamtgewicht, in weiterer Folge auf PKW und Kombis. Fiir andere Fahrzeuge
(LKW, Kastenwagen, Anhanger etc.) bedarf es einer gesonderten
Vereinbarung.

SERVICEPUNKTE KFZ

- Selbstbehaltsreduktion

Ab tatséchlich angefallenen Reparaturkosten von € 550,- (exkl. MwSt.) pro
Schadenfall vermindert sich der Selbstbehalt um € 100,00. Fallt kein
Selbstbehalt an, etwa weil die Haftpflichtversicherung des Unfallgegners die
Reparaturkosten ersetzt, besteht kein Anspruch auf eine ErmaRigung. Die
Selbstbehaltsreduktion von € 100,00 bezieht sich immer auf den von Ihnen
durch Ihren Versicherer tatsachlich vorgeschriebenen Selbstbehalt It. Ihrem
Versicherungsvertrag. Beispiel: Hat der Kunde einen vereinbarten Selbstbehalt
von € 200, (gemaR Kaskovertrag), welcher vom Versicherer bei Zahlung der
Reparaturrechnung an die Werkstatt abgezogen wird, werden von der
Werkstatt dem Kunden lediglich € 100,00 weiterverrechnet. Die Abrechnung
des Schadens erfolgt mittels Zession, welche im Schadenfall bei der Werkstatt
unterschrieben werden muss.

- Nachlass bei Schaden

Ab tatséchlich angefallenen Reparaturkosten von € 550,- (exkl. MwSt.) pro
Schadenfall vermindert sich der Rechnungsbetrag um € 100,00. Ersetzt jedoch
die Haftpflichtversicherung des Gegners den Schaden, entfallt der Nachlass.

- Hol- u. Bringservice

Das beschadigte Fahrzeug wird abgeholt und nach der Reparatur wieder
zuriickgebracht. Der Ort der Abholung des Fahrzeuges wird vom LMLplus -
Kunden via Telefon oder online bekannt gegeben. Schaden-Manager.com stellt
dann umgehend die Verbindung zwischen Reparaturwerkstatt und dem
LMLplus -Kunden her. Die Terminvereinbarung erfolgt innerhalb von 48
Stunden nach Eingang der Anforderung bei www.schaden-manager.com.
Folglich wird die genaue Zeit fiir die Abholung des Fahrzeuges vereinbart bzw.
der Ort, an dem ein allenfalls zur Verfiigung gestellter Leihwagen ibernommen
werden kann.

- Leihauto

Fir die notwendige Dauer jeder Reparatur wird kostenlos ein Leihwagen zur
Verfiigung gestellt. Kosten fiir Treibstoff und Kosten fiir die Reparatur von
Schaden am Leihwagen sind vom LMLplus -Kunden zu bezahlen.
(Reparaturen sind maximiert mit einem SB von 500,- EUR)

- Fahrzeugreinigung

Sofort nach der Reparatur wird das Fahrzeug des LMLplus -Kunden kostenlos
innen und auBen gereinigt. Die Fahrzeugreinigung kann nicht ohne Reparatur
in Anspruch genommen werden.

b. Rechtsbeistand:
Wird ein LMLplus -Kunde Berufsunfahig, hat dieser die Méglichkeit,
sich an den Verein ChorischKrank zu wenden und entsprechende
Beratungsleistungen gleich einem Vereinsmitglied in Anspruch zu
nehmen, wobei der Kontakt von LML hergestellt wird.

. Aufgaben Verein:
ChronischKrank bietet eine zentrale Anlaufstelle fiir chronische kranke
und beeintrachtigte Personen sowie deren Angehérige in Osterreich, in
welcher diese alle notwendigen Informationen, u.a. zu sozialen,
finanziellen, psychischen, sozialrechtlichen und medizinischen
Angelegenheiten, erhalten.

ChronischKrank bietet spezielle personliche Informationsgesprache
bzw. Gesprachstermine an und begleitet seine Mitglieder oft durch
schwere gesundheitliche und soziale Krisen hindurch. ChronischKrank
publiziert regelmaRig in Medien, zeigt Misssténde auf und prasentiert
Erfolge. ChronischKrank konfrontiert Verantwortungstragerinnen der
Politik, Sozialversicherung und Gesellschaft, um Veranderungen und
Verbesserungen fiir kranke und beeintrachtigte Menschen
durchzusetzen. ChronischKrank begleitet Angehdrige, die ebenfalls
eine schwere Last zu tragen haben. Die Beirate von ChronischKrank
aus den unterschiedlichsten Bereichen (Sozial-, und Arbeitsrecht,
Medizin, Gesundheit usw.) unterstiitzen die Arbeit und Mitglieder von
ChronischKrank bei samtlichen Angelegenheiten und
Herausforderungen.

2, Digitale Vorteile

a. Digitale Unterschrift: Ein LMLplus -Kunde hat die Mdglichkeit, seine
Antrége, Dokumente oder sonstigen Unterlagen digital auf seinem
Handy zu unterzeichnen.

b. Online Videoberatung: Ein LMLplus -Kunde hat die Mdglichkeit,
seine Beratungstermine online via Teams abzuhalten.

c. LML Kundenapp: Durch den Abschluss von LMLplus, hat der Kunde
Anspruch auf den Zugang der LML-Kundenapp.

d. 6 Newsletter jahrlich: Ein LMLplus -Kunde bekommt, wenn
gewdinscht, 6 mal jahrlich einen LML Newsletter

Der Kunde ist aber selbst dafiir verantwortlich, die erforderliche technische Infrastruktur fiir die
Inanspruchnahme der Leistungen a.) bis c.) bereit zu stellen.

3. Service Vorteile

1. KFZ-An-, Ab- und Ummeldung
Sollte ein LMLplus -Kunde keine Maglichkeit haben, sich sein
KFZ selbstandig an-, ab- oder umzumelden, wird das KFZ vom
fiir den LMLplus -Kunden zusténdigen Makler oder dessen
Mitarbeitern an-, ab- oder umgemeldet.

2. Fremdvertragsverwaltung
Sémtliche Fremdvertrage werden ohne zusétzliche Kosten
mitbetreut. (Fremdvertrage= Vertrége fiir die der Makler keine
Provision bekommt)

3. Fremdschadenabwicklung
Auch bei der Abwicklung von Fremdschaden wird der
LMLplus -Kunde kostenlos unterstiitzt. (Fremdschaden=
Schaden in Zusammenhang mit Vertragen, fiir die der Makler
keine Provision bekommt)

4. GrofRschadenabwicklung
Die Unterstiitzung bei der Schadensabwicklung erfolgt
unabhéngig von der Schadenshdhe kostenlos. (GroRschaden
= Schéden die den normalen zeitlichen Aufwand Ubersteigen).

4 Zusatzliche Vorteile
LML-Partneranwalte:

. Mag. Thomas Bodingbauer: Spezialist fiir Versicherungsrecht, Arbeitsrecht,
Mietrecht und Familienrecht (Kontakt erfolgt iiber den jeweiligen Betreuer)

. Mag. Rupert Wagner MSc: Spezialist fiir Baurecht, Strafrecht,
Verwaltungsrecht, Zivilrecht, Verlassenschaften und Verkehrsunfélle (Kontakt
erfolgt tiber den jeweiligen Betreuer)

Ein LMLplus -Kunde hat die Mglichkeit, ein kostenloses Erstgesprach (Dauer maximal 30
Minuten) mit einem Partneranwalt in Anspruch zu nehmen, sofern kein Beratungsrechtsschutz
aus dem Rechtsschutzversicherungsvertrag vorhanden ist. (Dauer 30 Minuten).

. Sonstige Bestimmungen

LML behélt sich das Recht vor, in jenem Falle, dass die Erbringung einzelner
Leistungen nicht mehr mdglich sein sollte, den Leistungsumfang entsprechend
anzupassen.

Die Laufzeit von LMLplus betragt 1 Jahr, wobei Beginn stets der 1.1. eines
Jahres ist.

LMLplus verlangert sich automatisch um ein Jahr, sofem der LMLplus -Kunde
nicht schriftlich bis spétestens 30.11. eines Jahres bei LML einlangend kiindigt.

Fir sémtliche Streitigkeiten aus und in Zusammenhang mit dieser
Vereinbarung wird Zustandigkeit des sachlich zustandigen Gerichts am Sitz von
LML vereinbart.

Auf das Vertragsverhéltnis ist ausschlieBlich dsterreichisches Recht unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts anzuwenden.

Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen unwirksam sein, verpflichten sich
die Vertragsparteien schon jetzt, eine dem wirtschaftiichen Sinn der
unwirksamen Bedingungen am néchsten kommende Bedingung zu
vereinbaren.
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